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Konfliktlösungsleitfaden: Wir reden miteinander und nicht übereinander 
 

Ein Konflikt entsteht. 
 
 
 
 
 
 

Die Konfliktparteien sprechen direkt, persönlich und zeitnah miteinander. 
 
 

Beide Parteien können sich Hilfe holen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Zum Beispiel könnten folgende Personen als Helfende angesprochen werden: Mitschüler*innen oder 

Klassensprecher*innen / Lehrer*innen / Elternvertreter*innen 
 
 

Beide Parteien können sich weitere Hilfe holen. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Beispiele: Schüler*innen fragen den Klassenrat, Lehrer*innen fragen Koordinator*innen, 
Schulsozialarbeiter*innen 

 
 
 
 
 
 

Der Konflikt lässt sich nicht lösen. 
Die Schulleitung wird informiert und entscheidet über das weitere Vorgehen 
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